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FRAUEN IN

FUHRUNG

IM INTERVIEW: MARION EBENTHEUER UND CLAUDIA TUCHSCHERER, ADAC VERSICHERUNG

,,Es braucht mehr Frauen als Vorbilder

Die Spitzenmanagerinnen fordern mehr Willen von Unternehmen und mutigere Frauen —Vorstandsquote als erster Schritt

Die Versicherungsbranche tut
sich schwer, ihre Vorstande divers
zu besetzen. Woran das liegt,
welche Konzepte dagegen helfen
und was politisch wiinschens-
wert ist, erlautern Marion Eben-
theuer und Claudia Tuchscherer,
Vorstandschefin und Vorstandin
der ADAC Versicherung. lhr
Unternehmen hat die paritati-
sche Besetzung in der obersten
Fiihrung verwirklicht.

= Frau Ebentheuer, Frau Tuchsche-
rer, etwa jeder zweite Vorstand
der 30 groRten deutschen Versi-
cherer ist noch rein mannlich
besetzt. Anders als in Branchen
wie dem Maschinenbau ist der
Anteil der weiblichen Beschaftig-
ten in der Versicherungswirt-
schaft jedoch hoch. Selbst in der
insgesamt mannlich gepragten
Fiihrungslandschaft in Deutsch-
land ist das ein auergewdhnlich
groRes Missverhaltnis. Was lauft
da falsch?
Ebentheuer: Die Versicherungswirt-
schaft ist keine junge Branche, die
meisten Unternehmen haben eine
Geschichte und Tradition, die sehr
maénnlich geprégt sind. Mehr Frauen
in Fithrungspositionen zu bekom-
men, bedeutet fiir sie ein sehr, sehr
grof3es Change-Projekt. Der Wandel

,Eine Kultur veréndert
sich nach meiner
Erfahrung erst
grundlegend, wenn es
mehr Frauen als eine
sind. Schon die zweite
Frau macht einen grolen
Unterschied.”

vollzieht sich nicht im Sprinttempo.
Es ist ein Marathon, den wir hier
laufen, dabei ist viel Durchhaltever-
mogen und Ausdauer gefragt. Einige
Versicherer sind sehr innovativ und
haben sich ambitionierte Ziele
gesetzt. Dort sieht man auch, dass sie
grofere Schritte nach vorn machen.
Bei anderen dauert es lénger.

Tuchscherer: Viele Ménner in Vor-
stinden konnten die konkrete Erfah-
rung einfach noch gar nicht machen,
dass diverse Besetzungen sehr gut
funktionieren. Sobald sich das dndert,

werden wir einen neuen Schub in
Richtung Diversitit verzeichnen.

= Was braucht es, damit ein Unter-
nehmen diesen Change-Prozess
eher anst6Rt und schneller bewal-
tigt?
Ebentheuer: Das Wichtigste ist, sich
dieses Ziel auch wirklich zu setzen
und es nicht nur in Powerpoint-Pra-
sentationen zu schreiben. Man(n)
muss es wollen. Unternehmen miis-
sen verstehen, dass am Ende die Leis-
tung zéhlt und es sich fiir sie lohnt,
wenn sie beide Geschlechter glei-
chermaflen fordern. Sie verzichten
sonst auf die Halfte des Leistungs-
potenzials. Wenn alle das wirklich
wollen — sowohl die Méanner als auch
die Frauen in Vorstanden und Auf-
sichtsrdten —, dann sind die Rahmen-
bedingungen fiir den Wandel vor-
handen.

= Haben Sie auch ein konkretes Bei-
spiel fiir das von lhnen angespro-
chene ,,Wollen“?
Ebentheuer: Als wir einen Vorstands-
posten besetzen wollten, wurden uns
in der ersten Runde vom Headhunter
ausschlie8lich Ménner vorgeschla-
gen. Wir mussten aktiv danach fra-
gen, dass wir auch eine Frau vorge-
schlagen bekamen. Frauen sind nach
meiner Erfahrung deutlich schwerer
zu finden. Sie prasentieren sich weni-
ger. Sie miissen Frauen finden, die
mutig sind und zum richtigen Zeit-
punkt auch in eine neue Fiihrungsrol-
le springen. Dass am Ende nach Leis-
tung entschieden wird, ist klar.

= Wasist noch nétig, damit auf Fiih-
rungsebenen Geschlechterparitat
verwirklicht werden kann?
Ebentheuer: Vorbilder sind enorm
wichtig. Nur an entsprechenden Bei-
spielen konnen Frauen im Unterneh-
men und von auflen erkennen, dass
es moglich ist, in einem Unterneh-
men Karriere zu machen. Die ADAC
Versicherung hatte schon in den 90er
Jahren eine Frau im Vorstand. Damit
wussten wir Frauen, die damals wie
ich erst am Anfang unserer Karriere
standen: Esist moglich. Dieses Signal
haben Vorstand und Aufsichtsrat
auch immer ausgesendet: Wenn die
Leistung stimmt, ist alles moglich.

= Frau Tuchscherer, Sie kommen
von auBen und haben auch Erfah-
rungen in anderen Versicherungs-
unternehmen gesammelt. Was ist
beim ADAC anders?

Tuchscherer: Ich erlebe im ADAC
eine sehr fordernde Kultur, nicht nur
im Hinblick auf Frauenférderung,
sondern generell. Zum Beispiel bei
Themen, die viele Versicherer zwar
in ihre Nachhaltigkeitsberichte
schreiben, sie aber nicht wirklich
leben: 48% Frauenanteil in Fiih-
rungspositionen, Fiihren in Teilzeit
zu ermoglichen, Homeoffice fiir Fiih-
rungskrifte auch ohne Pandemie,
Elternzeit fiir Ménner — und zwar
mehr als acht Wochen. Ménner wie
Frauen werden gleichermalien als

ZUR PERSON

Familienmitglieder = wahrgenom-
men. Es wird beachtet, dass sie auch
Kinder haben. Der Vertrieb zum Bei-
spiel ist in vielen Versicherungen
immer noch sehr mannerlastig. Dort
als Mann Teilzeit zu arbeiten oder
in mehrmonatige Elternzeit zu
gehen, ist ungewodhnlich und muss
in vielen Unternehmen immer noch
hart erkdmpft werden. Das erlebe ich
im ADAC deutlich anders.

= Welches Konzept der Frauenfor-
derung steht hinter dieser Kultur?

ak—Marion Ebentheuerist eine von
ganz wenigen Vorstandschefinnen
in der deutschen Versicherungs-
landschaft. Man kann sie wohl an
einer Hand abzéhlen. Die 52-Jéhri-

bereits seit 2014. Die Betriebswir-
tin ist ein Eigengewéchs und hat
ihre gesamte Karriere bei dem mit-
telstindischen Versicherer aus
Miinchen verbracht. Das Unterneh-
men ist als Clubversicherer des
ADAC in der Kranken-, Unfall-,
Haftpflicht- oder Rechtsschutzver-
sicherung aktiv. Die Beitragsein-
nahmen liegen bei rund 750 Mill.

Allianz betriebenen Autoversiche-
rung ist die Gesellschaft mit 49 %

ihrer Ernennung zur Vorstandsche-
fin der Versicherungssparte riickte
Ebentheuer 2014 auch in den Vor-

ge fithrt die ADAC Versicherung

Euro. An der zusammen mit der

beteiligt. Ungefdhr zeitgleich mit

stand der Mutter ADAC auf. Der
groRte Verkehrsclub Europas war

Kulturwandlerinnen

Claudia Tuchscherer

damals nach Manipulations- und
Intransparenzvorwiirfen in der Kri-
se, Ebentheuer setzte den Reform-
prozess mit um.

Claudia Tuchscherer ist seit Sep-
tember an Bord. Sie hatim Vorstand
den Versicherungsbetrieb, Infor-
mationsmanagement und den kauf-
mannischen Bereich tibernommen.
Die 48-Jéhrige ist die Nachfolgerin
von Heinz-Peter Welter, der in
wenigen Wochen aus dem Vorstand
ausscheidet. Dann wird die ADAC
Versicherung eine geschlechterpa-
ritdtische Besetzung ihrer Fiihrung
realisiert haben.

Tuchscherer ist Juristin und
begann ihre Laufbahn in der Asse-
kuranz 2002 bei der Allianz. 2012
wechselte sie zur SV Sparkassen-
Versicherung und leitete dort Cont-
rolling, IT und Produktmanage-
ment in der Schaden- und Unfall-
versicherung.

(Borsen-Zeitung, 6.3.2021)

Ebentheuer: Wir nehmen bei uns
im Hause die Personalentwicklung
sehr, sehr ernst. Wir férdern Frauen
und Ménner gleichermaflen. Inso-
fern ist das, was wir machen, keine
einseitige Frauenforderung. Wir
haben uns im Vorstand zu Vielfalt
und Nachhaltigkeit verpflichtet. Wir
versuchen, Frauen wie Maéannern
den nétigen Freiraum fiir ihre Ent-
wicklung zu geben. Dazu gehoren
auch flexible Arbeitszeitmodelle. Es
ist fiir uns auch kein Kulturbruch,
wenn Ménner in Elternzeit gehen,
sondern es ist flir uns ganz normal.
Bei uns wird im Laufe des Jahres
2021 ein Frauennetzwerk {ibergrei-
fend im gesamten ADAC aufgebaut.
Das haben die Kolleginnen selbst
initiiert, der Vorstand hat es nicht
vorgegeben, nur unterstiitzt. Die
Frauen wollen sichtbarer werden,
sich austauschen und sich weiter-
entwickeln. Ich finde es grofartig,
dass wir mittlerweile so eine Kultur
im Hause haben, dass sich solche
Dinge von selbst entwickeln und
nicht immer von oben angestof3en
werden miissen.

= Wie wichtig ist der Druck von
aullen bei der Chancengleichheit?
Zum Beispiel von externen Share-
holdern? Die bdrsennotierten
Aktiengesellschaften sind deut-
lich diverser aufgestellt als zum
Beispiel Versicherungsvereine.
Ebentheuer: Der Druck von auf3en
hilftan vielen Stellen. Eine Entwick-
lung hin zu mehr Chancengleich-
heit ldsst sich aber nicht oktroyie-
ren. Wir sind bei den ADAC Versi-
cherungen ein gutes Beispiel dafiir,
dass es dann in die richtige Rich-
tung lauft, wenn der Druck von
auflen auf Offenheit und ein konse-
quentes Mindset im Management
trifft.

= Wie verdndert eine paritatisch be-
setzte Fiihrungsspitze ein Unter-
nehmen?
Tuchscherer: Ich war in meiner Kar-
riere meist die einzige Frau in einer
Mannerfithrungsriege. Das war okay.
Doch eine Kultur verdndert sich nach
meiner Erfahrung erst grundlegend,
wenn es mehr Frauen als eine sind.
Schon die zweite Frau macht einen
grollen Unterschied.

= Konnen Sie ein Beispiel fiir einen
solchen Unterschied nennen?

Tuchscherer: Gleichmif3ige Forde-

rung des jeweils Besten — egal ob

Frauen oder Ménner — sorgt fiir eine
Leistungsexzellenz.

Die Qualitidt, nicht die Quantitéit
steht im Vordergrund. Es ist nicht
entscheidend, ob man morgens um
7 Uhr schon im Biiro sitzt und auch
um 22 Uhr noch da ist, sondern es
ist entscheidend, was man in der
reguldren Arbeitszeit erreicht. Da
erlebe ich das parititisch besetzte
Vorstandsgremium als forderlich.

LInzwischen bin ich Fan
der Quote, um némlich
diesen Freiraum zu
schaffen, dass eben
doch noch mal explizit
nach einer Frau gesucht
wird.

= Reicht lhnen die jetzt geplante

Frauenquote fiir borsennotierte

Unternehmensvorstinde? Was

wiirden Sie sich von der Politik

wiinschen?

Tuchscherer: Ich war lange Jahre
ambivalent, was eine Frauenquote
angeht. Inzwischen bin ich Fan der
Quote, um namlich diesen schon
angesprochenen Freiraum zu schaf-
fen, dass eben doch noch mal explizit
nach einer Frau gesucht wird. Es ist
auch ein Incentive fiir die Frauen.
Denn die Frauen miissen auch ein
Stiick weit hungrig und mutig sein.
Unsere Vorstandspositionen sind
risikobehaftet, unbefristete Vertrage
gibt es nicht. Es braucht auch mehr
Frauen als Vorbilder. Vielen Frauen
auf der mittleren Fithrungsebene
fehlen Frauen als Vorbilder in Vor-
stinden.

Ebentheuer: Ich finde, es ist ein
guter Anfang. Ich habe schon gesagt,
es ist ein Marathon, kein Sprint. Es
ist wichtiger, alle mitzunehmen und
die Weiterentwicklungen gemein-
sam zu tragen, als zu schnell zu sein
und viele zu verlieren. Insofern freue
ich mich auf den ersten, richtigen
Schritt. Von der Politik wiinsche ich
mir, dass die Wirkung nachverfolgt
wird. Hat dieses Gesetz entspre-
chend den verfolgten Zielen eine
Wirkung gezeigt? Und wenn es dazu
nicht reicht, muss nachgebessert
werden.

Das Interview fiihrte Antje Kullrich.



